
Asegúrese durante  
su expatriación con 
MyHealth International
Y benefíciese de un seguro médico 100% flexible

¡Descargue nuestra aplicación 
móvil Easy Claim!

DESCARGAR EN

https://apps.apple.com/es/app/april-international-easy-claim/id1065808235
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.april.easyclaim&hl=es
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Seguro médico 
internacional: 
¿y si fuera fácil?
Esté donde esté, proteger su salud y la de sus seres 
queridos es primordial. Como expatriado, usted deja de 
pertenecer al régimen de seguridad social de su país 
de origen. Descubre así un nuevo sistema sanitario, con 
condiciones de acceso diferentes, a veces complejas, o 
con costes de asistencia elevados.  
Por lo tanto, es fundamental elegir un seguro sanitario 
internacional que se ajuste a su perfil y su situación 
para beneficiarse de reembolsos adaptados a sus 
expectativas y consejos para encontrar un médico.

40
años de  
experiencia

450+
empleados  
comprometidos

180
países  
cubiertos

14
presencia  
en 14 países

26
nacionalidades  
distributeurs

+2 millones
de profesionales  
sanitarios asociados  
en todo el mundo

Nuestras cifras clave

Nuestra promesa

Cobertura sanitaria flexible que se adapta  
a su situación

Todos sus servicios digitales disponibles  
en la aplicación líder del mercado

Asistencia médica 24 horas al día, 7 días  
a la semana, esté donde esté
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Gastos  
sanitarios en el 
mundo
Según el país, los gastos sanitarios 
pueden ser elevados
En varios países se ha observado un incremento continuo 
en el gasto de atención médica en clínicas y hospitales 
privados, orientados principalmente a la población 
expatriada. Estos centros privados suelen establecer 
tarifas sanitarias no reguladas, que en muchas ocasiones 
resultan notablemente más altas que las del sector 
público. Asimismo, podrían tener la tendencia a prescribir 
tratamientos innecesarios, extender las estancias 
hospitalarias más de lo requerido o sugerir intervenciones 
que no son cruciales. Para prevenir estas situaciones, 
nuestros equipos médicos están a su lado para asesorarle 
en la elección del establecimiento, estudiar el tratamiento 
que se le propone y, si es necesario, ponerle en contacto, 
con total confidencialidad, con expertos médicos 
reconocidos para una 2ª opinión médica.

La calidad de las infraestructuras 
varía de un país a otro
A veces, el acceso a una atención médica de calidad 
puede resultar difícil en determinadas regiones del mundo, 
como el Sudeste Asiático o África. En APRIL, tenemos 
acuerdos con los principales centros médicos locales 
y organizamos regularmente evacuaciones médicas a 
un país más adecuado si la situación lo requiere. Nos 
aseguramos de que tenga acceso a la mejor atención, 
dondequiera que se encuentre.

Los retrasos en el acceso a la  
asistencia pueden ser muy largos
Frente a los tiempos de espera, a veces largos, en el sector 
público, los centros privados parecen ser la solución, 
aunque generalmente no están cubiertos por el sistema 
local de seguridad social. Es el caso, por ejemplo, del Reino 
Unido. Eligiendo APRIL International, conservará la libertad 
de elegir a su médico y nuestra red de asistencia sanitaria 
le garantizará el acceso a profesionales de la salud cerca 
de su domicilio.

Los gastos indicados corresponden a casos tratados por nuestro equipo 
médico. Los tipos de cambio utilizados son los vigentes en el momento de 
realizar el tratamiento.

Ejemplos  
de gastos sanitarios

Estados Unidos 
Consulta de medicina 
general	 197 €
Consulta de especialista	 280 €
Un día en el hospital	 4.385 €
Coste de una RM	 1.034 €

Reino Unido
Consulta de medicina 
general	 175 €
Consulta de especialista	 293 €
Un día en el hospital	 2.668 €
Coste de una RM	 730 €

Hong Kong
Consulta de medicina 
general	 88 €
Consulta de especialista	 210 €
Un día en el hospital	 1.700 €
Coste de una RM	 1.115 €

Mexico
Consulta de medicina 
general	 62 €
Consulta de especialista	 210 €
Un día en el hospital	 2.000 €
Coste de una RM	 600 €

Singapur
Consulta de medicina 
general	 125 €
Consulta de especialista	 200 €
Un día en el hospital	 2.500 €
Coste de una RM	 1.130 €
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¿Cómo asegurarse 
correctamente? 
Al confiarle su salud al líder francés en seguros para 
expatriados. 
Como todos sabemos, trasladarse al extranjero es  
sinónimo de ilusión y entusiasmo, pero a veces puede 
plantear problemas de salud. Por ello, APRIL le acompaña 
desde hace más de 40 años, en todo el mundo.

Nuestros asesores están  
a su servicio las 24 horas  
del día
Especialistas multilingües en seguros para expatriados  
le ayudarán a elegir su seguro y le asistirán en cada etapa,  
24 horas al día, 7 días a la semana y en todo el mundo. 
Puede contactar con nuestros asesores por teléfono, correo 
electrónico, chat, Facebook Messenger y a través de su  
app Easy Claim.

Excelencia que deja huella
En los últimos años hemos recibido múltiples premios por la 
calidad de nuestros servicios y nuestra capacidad de innovar 
para facilitar el acceso a la atención médica de nuestros 
asegurados en todo el mundo.

Más información

Nuestros clientes 
están satisfechos

4,6/5
Votación de APRIL International en ekomi

https://www.april-international.com/es/acerca-de-april/premios
https://www.april-international.com/es/acerca-de-april/premios
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Sécurité Sociale
Caisse des Français 

de l’Étranger

La Caisse des Français 
de l’Étranger (CFE)

Permite a los expatriados franceses  
seguir beneficiándose de los mismos 
niveles de reembolso que la Seguridad 
Social francesa. La afiliación a la CFE es 
facultativa. No obstante, sólo garantiza 
una cobertura parcial de los gastos 
ocasionados y debe completarse 
con un seguro de enfermedad 
internacional.

La CFE y APRIL International,  
una asociación privilegiada para 
facilitar los trámites: 

>	Un número de teléfono único  
para todas las cuestiones relativas  
a sus reembolso
>	Un tratamiento más rápido de sus 
reembolsos
>	Un pago único: APRIL le paga en su 
nombre y en el de CFE
>	Su Carte Vitale siempre activa para 
los tratamientos en Francia

¿Dónde estará cubierto?
Usted elige su zona de cobertura al contratar 
la póliza. Su cobertura es válida en todo el 
mundo en caso de accidente o de urgencia 
durante estancias temporales inferiores a 90 
días consecutivos. 

Elija una franquicia  
o un co-pago
Usted paga una parte de los gastos  
sanitarios a cambio de una reducción de  
la prima.

+

Cree su cobertura  
sanitaria a su   
medida
Tanto si se va al extranjero solo como en familia, si es su  
1ª expatriación o si ya vive en el extranjero, sabemos que 
sus necesidades son específicas. Por eso APRIL ha diseñado 
una solución 100% modular para responder a ellas. Y para 
acompañarle a lo largo de su experiencia internacional, la 
cobertura MyHealth International se adquiere de por vida. 
Puede estar seguro de que estará cubierto todo el tiempo  
que desee.

1 Garantías de salud
Elija la asistencia que más le interese. Desde la cobertura  
de la hospitalización hasta los gastos sanitarios cotidianos,  
usted elige:

Hospitalización

Asistencia  
extrahospitalaria

Óptica y 
salud dental

Maternidad

Desde el primer euro/US dólar

Complementaria a la Caisse des Français de l'Etranger 
(CFE)

Complementaria a la Seguridad Social Francesa  
o de la Caisse Nationale de Santé luxembourgeoise

Tipo de coberture
¿Busca sólo una cobertura complementaria o un seguro  
que se active en cuanto gaste 1 euro/US$? Seleccione el tipo  
de cobertura que mejor se adapte a su situación:

3

2 Nivel de cobertura
Tanto si sólo desea una cobertura de urgencia como una 
protección de gama alta, personalice su seguro en función de  
sus necesidades y del gasto de la asistencia sanitaria en su  
país de expatriación:

Essential

Basic Premium

Emergency Comfort
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Sus garantias en un vistazo 
  RESUMEN DE GARANTÍAS EMERGENCY BASIC* ESSENTIAL COMFORT PREMIUM

Limite de gastos sanitario por 
año y por asegurado 250.000 €/US$ 500.000 €/US$ 1.000.000 €/US$

 Bahamas, Estados 
Unidos, Japón, Puerto 

Rico, Singapur:
1.500.000 €/US$

Resto del mundo:  
Ilimitado

 Bahamas, Estados 
Unidos, Japón, Puerto 

Rico, Singapur:
3.000.000 €/US$

Resto del mundo:  
Ilimitado

HOSPITALIZACIÓN 
Hospitalización en caso de urgencia  
o accidente

Hospitalización y otra atención en caso 
de enfermedad crónica

Hospitalización para el tratamiento  
de  trastornos mentales o nerviosos

hasta 8.000 €/$
por año, máximo
15 días por año

hasta 30 días
por año

Habitación de hospital Habitación  
compartida

Habitación  
compartida

Habitación privada 
estándar hasta   

75 €/$/día

Habitación privada 
estándar

Habitación privada 
estándar

Rehabilitación tras hospitalización 
cubierta por APRIL International hasta 20 días hasta 20 días hasta 20 días hasta 30 días hasta 60 días

Repatriación médica y transporte 
sanitario

ASISTENCIA EXTRAHOSPITALARIA:  (Opcional)

Consultas con médicos generalistas 
y especialistas, seguimiento de 
enfermedades crónicas incluido

2 visitas por año
cubiertas al 100 %.  

Hasta 80 €/$ por visita  
a partir de la 3a visita

5 visitas por año
cubiertas al 100 %.  

Hasta 100 €/$ por visita 
a partir de la 6a visita

10 visitas por año
cubiertas al 100 %.  

Hasta 200 €/$ por visita 
a partir de la 11a visita

Psiquiatras, psicólogos y 
psicoterapeutas 

hasta 4 visitas
por año, máximo de  

60 €/$ por visita

hasta 5 visitas
por año, máximo de  

200 €/$ por visita

hasta 20 visitas
por año, máximo de  

200 €/$ por visita

Fisioterapia, osteopatía,  
quiropráctica, etc hasta 1.000 €/$/año hasta 2.000 €/$/año hasta 4.000 €/$/año

Medicina alternativa hasta 500 €/$/año hasta 1.000 €/$/año hasta 2.000 €/$/año

Medicamentos, análisis y radiografías

100% (hasta 2.500 €/$  
por año para 

medicamentos en 
régimen ambulatorio)

Diagnóstico por imagen avanzado hasta 2.000 €/$/año hasta 4.000 €/$/año hasta 8.000 €/$/año

Chequeo medico y audiometria  
(un chequeo cada dos anos) hasta 200 €/$/año hasta 800 €/$/año hasta 2.000 €/$/año

Pruebas de detección (cáncer, 
hepatitis B, VIH, etc.)

SALUD DENTAL: PERÍODO DE ESPERA DE 3 A 6 MESES (Opcional)

Limite máximo por año 500 €/$ 1.000 €/$

Primer y segundo
años: hasta 2.000 €/$ 
A partir del tercer año: 

hasta 3.000 €/$

Primer y segundo
años: hasta 4.000 €/$ 
A partir del tercer año: 

hasta 5.000 €/$

SALUD ÓPTICA: PERÍODO DE ESPERA DE 6 MESES (Opcional)

Lentes de contacto (límite máximo 
por año) 

hasta 150 €/$

hasta 200 €/$ hasta 300 €/$ hasta 400 €/$

Montura y cristales (máximo un par 
cada dos años) hasta 250 €/$

hasta 500 €/$ hasta 700 €/$Tratamientos correctivos de la visión 
por láser (miopía, hipermetropía, 
astigmatismo, queratocono)

MATERNIDAD: PERÍODO DE ESPERA DE 12 MESES (Opcional)

En caso de que se seleccione el nivel Essential, las garantías para la Maternidad están disponibles para las zonas 3, 4 y 5. 

Gastos del parto: consultas, atención 
prenatal y posnatal, hospitalización, 
habitación privada, gastos de 
estancia, honorarios médicos y 
quirúrgicos

hasta 3.000 €/$
por embarazo

(importe extendido
hasta 6.000 €/$ por 

embarazo en caso de 
parto quirúrgico)

hasta 6.000 €/$
por embarazo

(importe extendido
hasta 12.000 €/$ por 

embarazo en caso de 
parto quirúrgico)

hasta 12.000 €/$
por embarazo

(importe extendido
hasta 20.000 €/$ por 
embarazo en caso de 

parto quirúrgico)

Encontrará la tabla completa de garantías y sus condiciones de aplicación en las Condiciones generales.
*No disponible si se elige una cobertura en Estados Unidos, Bahamas, Puerto Rico o en todo el mundo.
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Servicios digitales  
para un seguro 
más fácil

  2
Easy Claim,  
todos sus servicios 
en la mejor app del 
mercado
Para facilitarle la vida en el extranjero, 
descargue Easy Claim y gestione su 
póliza de seguro médico internacional 
en unos pocos clics.

  3
Consultas médicas  
a través de su móvil
Con Teladoc, el servicio de  
telemedicina, puede ponerse en 
contacto con un médico en cualquier 
momento, dondequiera que se 
encuentre.

  1
Suscripción 
100% en línea 
Puede consultar directamente todas 
nuestras tarifas, hacer un presupuesto, 
suscribir y firmar en línea. Recibirá 
inmediatamente su Certificado de 
seguro y podrá estar cubierto al día 
siguiente.
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Votada como la mejor 
aplicación
¡Del mercado para la salud international y esto 
nuestros clientes lo dicen!

Enfoque en la  
app de Easy Claim

Easy Claim: 
todos sus servicios en  
una sola aplicación

Enviar sus solicitudes de reembolso  
de gastos de salud y consultar los detalles

Solicitar una consultación a un médico  
a distancia

Encontrar un profesional de la salud

Solicitar una preaprobación antes de  
la hospitalización

Descargar los documentos útiles de su póliza

Consultar y modificar sus datos personales

Conocer sus contactos privilegiados

Descargue la 
app Easy Claim

DESCARGAR EN

4,7/5
Votación App Store

4,3/5
Votación Google Play

https://apps.apple.com/es/app/april-international-easy-claim/id1065808235
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.april.easyclaim&hl=es
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Easy Pay Card 
Easy Pay Card es una solución digital de pago 
directo que complementa los reembolsos de 
los gastos corrientes en un plazo de 48 horas 
a través de Easy Claim y de acuerdos de 
pago directo disponibles en todo el mundo.

Esta tarjeta puede serle entregada a solicitud 
o serle ofrecida por nuestros asesores sobre 
la base de un presupuesto para cualquier tipo 
de atención: farmacia, resonancia magnética, 
prótesis e implantes, óptica, etc.

> Sin adelanto de gastos

> Sin límite máximo

> Acreditada instantáneamente

> Tarjeta virtual Wallet

> �Válida por todos los profesionales de la 
salud, en cualquier lugar del mundo
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Hable con un  
médico 24/7 
dondequiera que  
se encuentre

Tiene prevista  
una hospitalización
Envíenos su solicitud en Easy Claim 
lo antes posible para que podamos 
ayudarle con su tratamiento: nuestro 
equipo médico le aconsejará sobre 
el tratamiento prescrito, le dirigirá 
al establecimiento más adecuado y 
organizará el pago de su factura  
en el hospital.

2,2 millones de 
profesionales 
sanitarios 
referenciados en  
todo el mundo
Encuentre nuestros hospitales,  
médicos y farmacias asociados  
en Easy Claim.

Ha sido  
hospitalizado de 
urgencia
Puede ponerse en contacto con 
nosotros las 24 horas del día, los  
7 días de la semana, en los números  
de emergencia que aparecen en  
su Tarjeta de asegurado (disponible  
en Easy Claim y descargable en  
su Wallet).

Un médico al 
alcance de un clic 
24/7

Gracias al servicio de 
telemedicina incluido en su 
póliza, en colaboración con 
Teladoc Health, líder mundial 
de la atención médica virtual. 

Este servicio es muy útil para:
> dolencias leves como 
síntomas de gripe, dolores de 
cabeza, dolor de garganta, 
etc,
> obtener información sobre 
tratamientos en curso, 
> ayudarle a preparar un viaje, 
> dispensar recetas en 
cualquier parte del mundo. 

Su servicio de 
pago directo en 
EE.UU.

Disfrute de servicios de pago 
directo ampliados gracias al 
acceso a las mayores redes 
de atención médica local:
> 690.000 médicos,
> plus de 5.500 hospitales,
> plus de 68.000 farmacias.

2025/01/09



11

4. Les garanties
additionnelles

  1
Paquete de asistencia 
completa y responsabilidad 
civil privada

Incidentes de viaje, asistencia psicológica, condiciones 
de repatriación más amplias... Esta opción le 
permite ampliar su cobertura para una protección 
completa. También se beneficia de una cobertura de 
responsabilidad civil para su vida privada.  
La responsabilidad civil cubre las consecuencias 
financieras de los daños de los que se le considere 
responsable.

 2

Capital por fallecimiento  
y pérdida total e irreversible 
de autonomía

Esta garantía le permite proteger a sus seres queridos 
en caso de fallecimiento mediante el pago de un 
capital al beneficiario o beneficiarios que designe a la 
suscripción entre 20.000 y 500.000 €/USD.

 3

Indemnización por baja 
laboral por causa médica

Lo protegen de las consecuencias que una 
enfermedad o un accidente pudieran tener en sus 
ingresos. Contratando esta garantía, se asegura el 
mantenimiento del pago de una parte de su salario 
durante un período determinado. La elección del monto
de la indemnización diaria (entre 20 €/USD y 500 €/USD).

La contratación de esta garantía conlleva la contratación 
previa de un capital por fallecimiento.

Garantías 
adicionales



Domicilio social APRIL International Care France: 

14 rue Gerty Archimède - 75012 Paris - FRANCIA
www.april-international.com
S.A.S. con un capital de 200.000 € - Reg. Merc. París no 309 707 727 
Corredora de seguros, registrado en el Organismo de Registro 
de los Intermediarios de Seguros con el n.o 07 008 000 (www.orias.fr) 
Órgano Supervisor de las entidades Bancarias et de Seguros 
4 place de Budapest - CS 92459 - 75436 PARIS CEDEX 09 - FRANCIA 
Producto diseñado y gestionado por APRIL International Care 
y asegurado por Groupama Gan Vie (para la cobertura de gastos sanitarios,  
prestaciones en caso de fallecimiento e indemnizaciones diarias)  
y Chubb European Group SE (para otras prestaciones). 
NAF6622Z - Nº IVA intracomunitario FR60309707727
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Contacte con uno  
de nuestros 30.000 
asesores de seguro 

APRIL

APRIL,  
un seguro fácil 
APRIL es el primer corredor mayorista de seguros de Francia con una red de  
30.000 corredores asociados. Los 3.000 empleados de APRIL tienen la 
ambición de ofrecer a sus clientes y socios -particulares, profesionales y 
empresas- una experiencia extraordinaria combinando lo mejor de las 
relaciones humanas y la tecnología, en seguros de salud y previsión para 
particulares, profesionales y microempresas, en seguros de acreedores, en 
salud internacional, en daños de nicho y en gestión de activos.
APRIL pretende convertirse en un actor digital, omnicanal y ágil, campeón de 
la experiencia del cliente y líder en sus mercados, a la vez que se compromete 
con los desafíos de la Responsabilidad Social estructurados dentro de su 
enfoque Oxygen.

El grupo APRIL opera en 20 países y en 2024 registró una facturación de más  
de 860 millones de euros.

Una solución de seguro internacional para cada 
situación de expatriación
Si cursa usted estudios, tiene un contrato de prácticas, busca un programa  
de vacaciones con trabajo, es empleado o está jubilado, viaje solo o en 
familia, APRIL International Care será su aliado durante su experiencia 
internacional, con una gama completa y modulable de soluciones  
de seguro, adecuadas a cada perfil de expatriado y a cada  
bolsillo.

https://www.april-international.com/es



