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’’No importa dónde viva mañana,
sé que estaré cubierto. ’’ 
Entre Bali, Lisboa y Río, este nómada digital 
valora la libertad, pero también sabe que un 
accidente o una enfermedad pueden 
cambiarlo todo. Por eso eligió el plan Explore, 
sin interrupciones ni trámites adicionales.

“Cuando vives en el extranjero, quieres 
poder acudir al médico sin estrés.”
Para su primera experiencia en el extranjero, 
esta joven pareja eligió un seguro de salud 
que facilita el acceso a la atención médica 
cotidiana. En Singapur, una consulta con un 
especialista cuesta de media 200 $. Con una 
cobertura internacional, estos gastos están 
cubiertos manteniendo el presupuesto bajo 
control.

"Queremos lo mejor para nuestra 
familia."
Esta familia que se instala en el Reino Unido 
busca una cobertura completa, con 
prestaciones de maternidad y atención 
sanitaria para los niños, para sentirse 
tranquilos en su nueva vida.

"Si algún día ocurre algo grave, 
queremos poder elegir el hospital.”
Para esta pareja de expatriados jubilados, la 
prioridad es una sólida cobertura de 
hospitalización, duradera y adaptada a los 
costes locales. En caso de hospitalización en 
México, donde los costes pueden alcanzar 
los 2.000 $ al día, el plan Extensive ofrece 
cobertura completa sin pagos por 
adelantado.

Cuando vives en el extranjero 
o viajas durante largos 
periodos, ya no dependes del 
sistema de salud de tu país 
de origen. Comprender un 
nuevo sistema puede ser 
complicado y, a menudo, 
costoso, y puede resultar 
rápidamente abrumador.

Ahí es donde entra en juego el 
seguro de salud internacional. 
Tanto si viajas solo, en pareja 
o en familia, contar con la 
cobertura adecuada te 
permite vivir con tranquilidad. 
Y para evitar sorpresas 
desagradables, con APRIL 
protegemos tu salud y la de 
tus seres queridos en 
cualquier parte del mundo. 
Para que puedas disfrutar 
plenamente de la vida en el 
extranjero.

Nuestros Miembros 
comparten sus 
experiencias:
mira sus historias en 
YouTube.

Introducción 
Porque su salud 
merece estar 
bien protegida, 
dondequiera que se 
encuentre en el mundo

Introducción

Descubra nuestra oferta 
MyHealth International

Cree su cobertura 
en 4 sencillos pasos

Acceso simplificado a la 
atención médica, en 
cualquier parte del mundo

¿Por qué elegir APRIL?

https://www.youtube.com/playlist?list=PLvgHFPRykPbsgxvrFQdZMXdzDhSRqS7Y-
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvgHFPRykPbsgxvrFQdZMXdzDhSRqS7Y-
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvgHFPRykPbsgxvrFQdZMXdzDhSRqS7Y-
https://www.youtube.com/playlist?list=PLvgHFPRykPbsgxvrFQdZMXdzDhSRqS7Y-


Cuando eres expatriado, a menudo necesitas
desplazarte de un país a otro, ya sea por trabajo, 
para visitar a tus seres queridos o para viajar.

Con MyHealth International, estás cubierto para:
> gastos sanitarios en tu país de residencia;
> gastos sanitarios durante tus viajes al 
extranjero, con una cobertura que te acompaña
dondequiera que vayas;
> repatriación o evacuación en caso de 
emergencia médica en cualquier parte del 
mundo.

¿Necesitas cobertura en Estados Unidos?
Simplemente amplía tu protección añadiendo
una garantía adicional.

Descubre nuestra
oferta MyHealth
International

Obtén cobertura
en todo el mundo

Accede a una atención sanitaria 
de calidad, estés donde estés
En algunos países, el acceso a la atención sanitaria 
puede ser limitado o costoso.

MyHealth International te da acceso a:
> hospitales públicos y privados auditados
seleccionados por nuestros equipos;
> una red de profesionales de salud en todo el
mundo;
> servicios de telemedicina 24/7, en el idioma de tu
elección, gratuitos e ilimitados.
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Adapta tu cobertura a tus necesidades
No es necesario pagar por garantías que no necesitas.
Con MyHealth International, puedes personalizar tu póliza
según tus necesidades:
> solo hospitalización, o hospitalización + atención ambulatoria
(consultas, pruebas, farmacia, etc.);
> maternidad;
> dental / óptica;
> asistencia de repatriación: cobertura básica o completa en
caso de crisis o situación de emergencia.

Evita los gastos médicos por
adelantado
MyHealth International facilita el pago de tus gastos
sanitarios:
> Pago directo en caso de hospitalización: sin pago por
adelantado;
> Reembolsos rápidos si pagas tú mismo: transferencia
bancaria instantánea dentro de la zona SEPA;
> Gestión simplificada de solicitudes de reembolso gracias a la 
app Easy Claim y al portal del asegurado;
> Para atención ambulatoria costosa, solicita la Easy Pay Card: 
una tarjeta de pago digital para abonar tus gastos sanitarios
en todo el mundo.

Más información

Benefíciate de asistencia en tu idioma
Con APRIL International, disfrutas de:
> asesores disponibles 24/7 en el idioma de tu elección;
> apoyo médico especializado por parte de nuestro equipo
médico interno;
> información clara sobre tus reembolsos, tu póliza o 
situaciones de crisis en tu país de residencia;
> asistencia 24/7 en caso de emergencia médica.

Descubre nuestra
oferta MyHealth
International
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Seleccione sus prestaciones de salud
Elija las prestaciones que más le convengan. Usted decide si
desea una cobertura solo de hospitalización o una cobertura
que también incluya los gastos médicos cotidianos.

Elija su nivel de cobertura
Tanto si desea prestaciones esenciales como una cobertura
completa y totalmente personalizada, adapte su seguro a sus 
necesidades y a los costes sanitarios de su país de expatriación.

Opte por prestaciones adicionales
Refuerce su protección ampliando su cobertura mundial y/o 
añadiendo una opción de asistencia integral, incluida la 
responsabilidad civil.

Amplíe su zona geográfica de cobertura para beneficiarse de 
la atención sanitaria en EE. UU., incluidas las urgencias no graves

Añada una asistencia de repatriación integral y una
cobertura de responsabilidad civil (vida privada)

Configura tu cobertura
en 4 sencillos pasos

HOSPITALIZACIÓN

ATENCIÓN AMBULATORIA

DENTAL/ÓPTICA

MATERNIDAD

Sea cual sea la cobertura
que elija, le acompañamos
en todo el mundo

Acceso a una red mundial de 
más de 2 millones de 
profesionales de salud
cualificados — hospitales, 
clínicas, médicos, laboratorios y 
farmacias.

Asesoramiento médico
personalizado
Atención de alta calidad
adaptada a sus necesidades y 
a su ubicación, manteniendo
bajo control sus gastos
personales.

Segunda opinión médica
Apoyo en caso de situación
médica compleja y/o 
decisiones sobre tratamientos
importantes.

Asistencia multilingüe 24/7
Le ayudamos a encontrar un 
médico o un centro sanitario, 
concertar citas y responder a 
sus preguntas médicas.

Elija su deducible o copago
Usted asume una parte de sus gastos de salud. A cambio, se 
beneficia de una prima reducida.

Ninguno
10%

20% 

30%

Copago
(solo atención ambulatoria)

Ninguno
€/US$ 500

€/US$ 1.000
€/US$ 2.500
€/US$ 5.000

Deducible

1

2

3

4

I I I I    EXPLORE

I I I I    ESSENTIAL

I I I I    EXTENSIVE

I I I I    ELITE

Introducción

Descubra nuestra oferta 
MyHealth International

Cree su cobertura 
en 4 sencillos pasos

Acceso simplificado a la 
atención médica, en 
cualquier parte del mundo

¿Por qué elegir APRIL?



Sus garantias en un vistazo

Esta tabla es un resumen de sus prestaciones. Los detalles completos y las condiciones de aplicación se encuentran en las Condiciones Generales.

RESUMEN DE GARANTÍAS Explore Essential Extensive Elite

Limite de gastos sanitarios por
año y por asegurado €/US$ 500.000 €/US$ 1.500.000

Ilimitado
China, Hong Kong, 
Japón, Singapur, 
Estados Unidos
€/US$ 2.000.000

Ilimitado
China, Hong Kong, 
Japón, Singapur, 
Estados Unidos
€/US$ 4.000.000

HOSPITALIZACIÓN

Servicios hospitalarios o cirugía ambulatoria ✓ ✓ ✓ ✓

Tipo de habitación Habitación semiprivada Habitación privada estándar Habitación privada estándar Habitación privada estándar

Imagen médica avanzada (IRM, escáner o PET) €/US$ 10.000 €/US$ 15.000 €/US$ 20.000 ✓
Tratamientos oncológicos (radioterapia, 
quimioterapia, hospitalización) ✓ ✓ ✓ ✓
Hospitalización y otros tratamientos para 
enfermedades crónicas ✓ ✓ ✓ ✓
Hospitalización y tratamientos en caso de 
afecciones congénitas €/US$ 50.000 €/US$ 100.000 ✓ ✓
Rehabilitación tras hospitalización cubierta por
APRIL International Hasta 20 días Hasta 20 días Hasta 30 días Hasta 60 días

Hospitalización por trastornos mentales o nerviosos No cubierto No cubierto €/US$ 8.000
hasta 15 días Hasta 30 días

Evacuación médica y repatriación ✓ ✓ ✓ ✓
Cobertura de urgencia o accidente fuera de la zona 
de cobertura (hasta 90 días) €/US$ 75.000 €/US$ 150.000 €/US$ 300.000 ✓
Servicio de telemedicina en colaboración con 
Teladoc Health ✓ ✓ ✓ ✓

PRESTACIONES EXTRAHOSPITALARIAS (opcionales)

Límite anual por asegurado €/US$ 3.000 Ilimitado Ilimitado Ilimitado

Consultas con médicos generalistas y especialistas, 
incluyendo seguimiento de enfermedades crónicas Dentro del límite anual €/US$ 2.500 €/US$ 8.000 ✓

Farmacia Dentro del límite anual
€/US$ 2.000

Doble en caso de 
enfermedad crónica

€/US$ 6.000
Doble en caso de 

enfermedad crónica
✓

Consultas de salud mental con psiquiatra, psicólogo
o psicoterapeuta

3 sesiones si se selecciona la 
opción de asistencia

integral
€/US$ 500

hasta 7 sesiones
€/US$ 1.200

hasta 10 sesiones
€/US$ 4.000

hasta 20 sesiones

Medicina complementaria (fisioterapia, osteopatía, 
quiropráctica, etc.) Hasta 5 sesiones €/US$ 1.000

hasta 10 sesiones
€/US$ 1.500

hasta 15 sesiones ✓

Medicina alternativa (osteopatía, quiropráctica, 
homeopatía, etc.) No cubierto €/US$ 500 €/US$ 1.000 €/US$ 4.000

Análisis y radiología Dentro del límite anual €/US$ 5.000 ✓ ✓
Automedicación: anticoncepción, vitaminas y 
medicamentos sin receta No cubierto €/US$ 50 €/US$ 100 €/US$ 150

Chequeos médicos y pruebas auditivas No cubierto €/US$ 200 €/US$ 800 €/US$ 2.000

Prevención (cribado y vacunación) Dentro del límite anual ✓ ✓ ✓

Nutricionista No cubierto No cubierto €/US$ 150 Hasta 5 sesiones

Aplicación de salud o fitness No cubierto No cubierto No cubierto €/US$ 50

DENTAL (opcional) – período de espera: 3 a 6 meses

Límite anual máximo €/US$ 800 €/US$ 1.000
€/US$ 2.000 durante
los 2 primeros años, 
luego €/US$ 3.000

€/US$ 4.000 durante
los 2 primeros años, 
luego €/US$ 5.000

OPTICAL (opcional) – período de espera: 6 meses
Gastos ópticos (consulta y ayudas visuales, máximo
un par cada dos años, armazón, lentes o lentes de 
contacto) 

No cubierto €/US$ 200 €/US$ 300 €/US$ 450

Cirugía ocular con láser No cubierto No cubierto €/US$ 300 €/US$ 1.000

MATERNIDAD (opcional) – período de espera: 12 a 24 meses

Embarazo y parto (consultas, cuidados prenatales y 
postnatales, hospitalización y gastos médicos) No cubierto

€/US$ 4.000 por embarazo
(hasta €/US$ 8.000 en caso

de complicaciones)

€/US$ 8.000 por embarazo
(hasta €/US$ 12.000 en caso

de complicaciones)

€/US$ 12.000 por embarazo
(hasta €/US$ 24.000 en caso

de complicaciones)

Tratamiento de infertilidad (máximo 4 intentos
durante la vigencia del contrato) No cubierto No cubierto €/US$ 1.500 por intento €/US$ 2.500 por intento



Beneficios
adicionales

Servicios de asistencia
complementarios en caso de 
accidente, enfermedad o 
fallecimiento
Esta garantía opcional va más allá de la evacuación
médica para apoyarle en situaciones especialmente
delicadas: búsqueda y rescate, envío de medicamentos
no disponibles localmente, cuidado de niños o de sus 
mascotas en caso de hospitalización.
En caso de fallecimiento, cubrimos la repatriación de otros
miembros asegurados, así como los gastos de viaje y 
alojamiento de un familiar cercano que acompañe el
regreso del fallecido.

Programa de asistencia en
situaciones de crisis o sensibles
En situaciones de crisis o estrés, nunca está solo. Esta 
opción le da acceso a un completo programa de 
asistencia jurídica y psicológica, a un servicio de 
transmisión de mensajes de emergencia para sus seres
queridos y al anticipo de gastos legales en caso de 
infracciones involuntarias cometidas en el extranjero.

Servicios de asistencia en caso de 
incidentes durante el viaje
Está cubierto en caso de retrasos imprevistos, 
cancelaciones, conexiones perdidas o gastos relacionados
con la repatriación. También reembolsamos los gastos
esenciales, como el equipaje perdido o dañado y los
gastos administrativos. Permanezca protegido frente a lo 
imprevisto.

Responsabilidad
civil (vida privada)
También se beneficia de una
cobertura de responsabilidad
civil, que protege frente a las 
consecuencias económicas de 
los daños causados a terceros
por usted o por los miembros
asegurados de su familia, en el
ámbito de la vida privada
(actividades de ocio, actividades
infantiles, viajes, etc.).

+

+

+

+
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Acceso simplificado
a la atención médica, 
en cualquier parte
del mundo

La aplicación Easy 
Claim para gestionar
todas sus solicitudes

Con Easy Claim, puede:
> presentar sus solicitudes de reembolso;
> preparar su hospitalización;
> beneficiarse de servicios de telemedicina gratuitos e 
ilimitados, disponibles 24/7 en todo el mundo, así como de una
segunda opinión médica;
> encontrar un profesional de salud recomendado por APRIL;
> comunicarse con sus asesores dedicados.

Easy Pay Card, la 
tarjeta de pago que le 
ayuda a evitar pagos
por adelantado

Easy Pay Card es una solución innovadora diseñada para 
simplificar el acceso a la atención médica.
Esta tarjeta puede emitirse previa solicitud para todo tipo de 
gastos médicos elevados: farmacia, resonancias
magnéticas, prótesis e implantes, atención óptica, etc.
> Sin límite de gasto;
> Integrada en su Wallet;
> Recarga instantánea;
> Válida en todo el mundo, con todos los profesionales de 
salud.

1

2

Le acompañamos durante todo su recorrido de atención
médica en todo el mundo y le orientamos hacia la atención
más adecuada según su situación.
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Asistencia médica 24/7,
estés donde estés3

¿Necesitas ayuda para encontrar al médico o al hospital 
adecuado? Eres libre de elegir cualquier proveedor de 
salud para tratamiento ambulatorio, pero ten en cuenta
que, dependiendo del plan que hayas elegido y del país en
el que te encuentres, la red hospitalaria puede variar. 
Puedes encontrar los detalles de tu red asistencial en el
documento «Lista de proveedores». Nuestro equipo médico
está siempre disponible para orientarte. Tienes la garantía
de recibir atención de alta calidad con un 
acompañamiento personalizado en cada etapa.

En caso de hospitalización de 
urgencia
Contáctenos 24/7 a través de los números de emergencia. 
Le asistiremos de inmediato y nos pondremos en contacto
directamente con el hospital en el que sea ingresado.

Si está planificando una
hospitalización
Envíenos su solicitud de hospitalización a través de la 
aplicación Easy Claim lo antes posible. Nuestro equipo
médico:
> revisará su protocolo de atención y confirmará su
idoneidad médica;
> recomendará el centro médico más adecuado según el
plan que haya elegido y el país en el que se encuentre;
> organizará el pago directo de sus gastos hospitalarios.

Un médico a solo un clic, 24/7
Acceda a asesoramiento médico en cualquier momento y 
lugar, gracias al servicio de telemedicina incluido en su plan, 
en colaboración con Teladoc Health, líder mundial en
telemedicina.
Este servicio es especialmente útil para:
> afecciones leves (gripe, dolores de cabeza, dolor de 
garganta, etc.);
> obtener información sobre tratamientos en curso;
> preparar un viaje;
> obtener recetas médicas en cualquier parte del mundo.

También ofrecemos
> acceso a nuestra red médica
a través de la aplicación Easy 
Claim;
> asesoramiento médico
personalizado y 
recomendaciones de nuestro
equipo médico interno;
> un servicio de segunda
opinión médica, para apoyo y 
tranquilidad;
> seguimiento de los costes
médicos para garantizar que
los gastos cumplen con las 
prácticas locales;
> acompañamiento antes, 
durante y después de la 
hospitalización;
> asistencia en caso de 
evacuación médica o 
repatriación, si es necesario.

Introducción

Descubra nuestra oferta 
MyHealth International

Cree su cobertura 
en 4 sencillos pasos

Acceso simplificado a la 
atención médica, en 
cualquier parte del mundo

¿Por qué elegir APRIL?

Acceso simplificado
a la atención médica, 
en cualquier parte
del mundo



¿Por qué elegir
APRIL?

Dondequiera que esté en el mundo, proteger su salud —y la 
de su familia— es esencial. Sabemos que vivir en el
extranjero es una aventura emocionante y enriquecedora, 
pero también puede plantear cuestiones relacionadas con 
la salud. En APRIL, llevamos más de 30 años acompañando a 
expatriados en todo el mundo, apoyándole en cada etapa
de su expatriación.

Nuestra promesa

Cifras clave

Una cobertura de salud flexible que se 
adapta a sus necesidades

Equipos dedicados a su lado cuando
más lo necesita

Todos sus servicios digitales disponibles
en la aplicación líder del mercado

Asistencia médica disponible 24/7, 
dondequiera que se encuentre

180
países cubiertos

30

26

años de 
experiencia

nacionalidades
450+

2 millones

empleados
multilingües

de profesionales de salud
en todo el mundo

14
países de 
implantación

Nuestros clientes
están satisfechos

4,6/5
Calificación APRIL International 

en eKomi

Nuestra experiencia
es reconocida
Hemos recibido más de 20 
premios en los últimos 4 años, 
que reconocen la calidad de 
nuestros servicios y nuestra
capacidad de innovar para 
facilitar el acceso a la atención
médica a nuestros asegurados.

Más información
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APRIL,
un seguro fácil
APRIL es el primer corredor mayorista de seguros de Francia con una red de 
15.000 corredores asociados. Los 2.900 empleados de APRIL tienen la ambición
de ofrecer a sus clientes y socios -particulares, profesionales y empresas una
experiencia extraordinaria combinando lo mejor de las relaciones humanas y 
la tecnología, en seguros de salud y previsión para particulares, profesionales y 
microempresas, en seguros de acreedores, en salud internacional, en daños
de nicho y en gestión de activos. APRIL pretende convertirse en un actor digital, 
omnicanal y ágil, campeón de la experiencia del cliente y líder en sus 
mercados, a la vez que se compromete con los desafíos de la Responsabilidad
Social estructurados dentro de su enfoque Oxygen. El grupo APRIL opera en 25 
países y en 2025 registró una facturación de más de 907 millones de euros.

Una solución de seguro internacional para cada situación de expatriación
Si cursa usted estudios, tiene un contrato de prácticas, busca un programa de 
vacaciones con trabajo, es empleado o está jubilado, viaje solo o en familia, 
APRIL International Care será su aliado durante su experiencia internacional, 
con una gama completa y modulable de soluciones de seguro, adecuadas a 
cada perfil de expatriado y a cada bolsillo.

Contacte con 
uno de nuestros 
20.000 asesores 
de seguro APRIL

april-international.com

Domicilio social APRIL International Care France
14 rue Gerty Archimède - 75012 Paris – FRANCIA - www.april-international.com
S.A.S. con un capital de 200.000 € - Reg. Merc. París no 309 707 727. Corredora de seguros, registrado en el Organismo de Registro 
de los Intermediarios de Seguros con el n.o 07 008 000 (www.orias.fr). Órgano Supervisor de las entidades Bancarias et de Seguros. 
4 place de Budapest - CS 92459 - 75436 PARIS CEDEX 09 – FRANCIA. Producto diseñado y gestionado por APRIL International Care y 
asegurado por Groupama Gan Vie (para la cobertura de gastos sanitarios, prestaciones en caso de fallecimiento e 
indemnizaciones diarias) y Chubb European Group SE (para otras prestaciones). NAF6622Z - Nº IVA intracomunitario FR60309707727
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